Prosjektforslag:
Avgangspunktlighet Alnabru

Bakgrunn

Punktlighetsstatistikk for godstog i Norge viste en nedgående trend gjennom høsten 2006. Denne trenden har fortsatt ut i 2007. Samme bilde finner en igjen når det gjelder avgangsforsinkelser fra Alnabru. Fra september til november var det en tredobling av antall forsinkede avganger fra Alnabru. Den sitasjonen en nå har er uholdbar for godskundene, og det etterspørres derfor forbedringstiltak fra flere hold. 

Alnabru kan karakteriseres som navet i CargoNets produksjonsapparat. Det er derfor en oppfattelse av at avgangspunktlighet fra Alnabru er en viktig årsak til forsinkelse ved endestasjonene. Denne antagelsen er delvis bekreftet gjennom analyser som har vært utført de senere årene (eks. PONDUS og PEMRO). 

Høsten 2006 ble det utført et forskningsprosjekt i PEMRO regi der en blant annet analyserte årsaker til forsinkelser fra Alnabru. Resultatene fra dette prosjektet ble presentert for CargoNet i et møte 15. februar 2007. På møtet ble det diskutert en videreføring av prosjektet der en tar tak i de anbefalinger som ble lagt frem, og hvor målet er konkrete tiltak som kan bidra til økt avgangspunktlighet fra Alnabru. 

I PEMRO prosjektet som har vært gjennomført ble data fra august – desember 2006 analysert. Basert på resultatene ble det lagt frem tre anbefalinger til videre arbeid: 

1. Sette inn forbedringstiltak for å minimere:
· feil på lok

· feil på kran/ truck

· mangelfull bemanning

· feil på tjenesteliste

· feil på GTS

· feil på vogn

2. Utføre analyser av de prosesser som skjer på terminalen under lasting

· med tilhørende ressurser

· spesielt knyttet til belastningstopper
3. Kartlegge alle aktiviteter og prosedyrer som skjer med lokene fra de blir hentet ut fra vedlikehold og til de ankommer togstammen

· Se på samspillet/vekselsvirkning/ ansvarsfordeling mellom verksted, lokfører, terminal og txp

· Sette trykk på å få lokførere til fylle ut registreringsskjema. 

Dette dokumenter beskriver en videreføring av det arbeidet som har blitt utført, med fokus på punkt 3 i listen over. Prosjektet er lagt opp som et samarbeid mellom Jernbaneverket, CargoNet og forskningsprosjektet PEMRO. 

Avgrensing

Det foreslås at dette prosjektet skal fokusere på: 

1. Minimere årsaker som gjør at lok blir forsinket til togstamme. 

2. Minimere årsaker som gjør at toget blir forsinket etter at det er ferdig lastet 

Da det bakomliggende målet med prosjektet er å øke ankomstpunktligheten for godstog foreslås det i tillegg at prosjektet skal ha tett koordinering og dialog med: 

· Arbeidet som utføres av CargoNet for å forbedre prosessene knyttet til lasting på terminalen

· Arbeidet som utføres av Jernbaneverket med oppfølging av godstog, særlig på Dovrebanen og Bergensbanen.
Mål

Målet med prosjektet er å komme frem til tiltak som bedrer avgangspunktligheten fra Alnabru for derigjennom oppnå forbedret punktlighet for godstog. 

Hovedmål: Øke avgangspunktligheten fra Alnabru til 90 % innen juli 2007 gjennom å foreslå tiltak som minimerer årsaker knyttet til at lok kommer for sent til togstamme og tiltak som minimerer årsaker som gjør at toget blir forsinket etter at det er ferdig lastet. 
Delmål: 

· Øke punktligheten ved målepunkt ”lok ankommer togstamme” isolert til 95 %

· Øke punktligheten ved målepunkt ”avgang” isolert til 95 %.

Prosjektet vil forsøke å nå målsetningene gjennom å legge frem en liste med forslag til forbedringstiltak, knyttet til definert fokusområde, med tilhørende kostnadsoverslag, plan for gjennomføring/ testing og metode for måling av effekt av tiltakene.     
Aktiviteter

Følgende aktiviteter er planlagt utført

· Prosjektplanlegging og forankring

· Lage gjennomføringsplan

· Oppstartsmøte med involverte partner der en får forankret mål, prosjektplan og gjennomføringsstrategi. 

· Utdypet årsaksanalyse knyttet til at lok blir forsinklet til togstamme og at tog blir forsinket etter at de er ferdig lastet (bruke månedsrapporter fra CargoNet)
· Kartlegging av prosess fra lok blir hentet ut fra vedlikehold til det ankommer togstamme, inkludert prosedyrer for hensetting og uttak av lok og hvordan ulike partner virker inn i prosessen (eks. samhandling mellom CargoNet og JBV)

· Planlegging av kartlegging

· Gjennomføring av kartlegging

· Sammenstilling av resultatene

· Vurdere hvordan individbevegelsene på og i tilknytning til Alnabru terminalen i større grad kan utføres planmessig. 
· Sammenligne med tilsvarende planer for trafikken mellom Lodalen og Oslo S, og Filipstad og Skøyen/Bestum.
· Gjelder spesielt nordgående spor mot Grorud i og før toppbelastede timer 

· Kartlegge forsinkelsesårsaker til at tog blir forsinket etter at de er ferdig lastet.
· Intervjurunde med alle involverte partner.
· Utarbeide intervjuguide

· Gjennomføre intervjuer

· Sammenstille resultater  

· Analyse av resultater
· Utarbeide forslag til tiltak 

· Workshop med alle involverte partner hvor målet er å enes om tiltak.

· Forarbeid: sende ut underlag til workshop med analyser og forslag

· Gjennomføre workshop

· Sammenstille resultater fra workshop

· Ferdigstille liste med tiltak

· Plan for uttesting/ innføring

· Kostnadsoverslag

· Metode for å måle effekt av tiltak. 
· Koordinering med Jernbaneverkets arbeid med oppfølging av godstog på Dovrebanen og Bergensbanen og CargoNets pågående forbedringsaktiviteter på terminalen. 
· Avslutningsmøte: presentasjon av resultater

· Prosjektledelse

· Kvalitetssikring.   

Ressurser, ansvar og gjennomføring
Det foreslås at arbeidet koordineres av et prosjektteam bestående av personer fra:

· CargoNet – drift
· CargoNet – terminalen
· Jernbaneverket – trafikk

· SINTEF
Som prosjektleder foreslåes en av punktlighetslederne i Jernbaneverket. Jernbaneverket Trafikk, representert ved trafikkdirektøren, blir eier av prosjektet. 

Ressurser til SINTEFs deltakelse forutsetter godkjenning av PEMROs styringskomité, som har møte 22.3.2007.
Tidsplan
	Aktivitet
	Feb
	Mars 
	April
	Mai
	Jun

	Prosjektplanlegging og forankring
	X
	
	
	
	

	Beskrive arbeidsmetodikk
	X
	X
	
	
	

	Oppstartsmøte + fordeling 
	
	X
	
	
	

	Utvidet årsaksanalyse knyttet til at lok blir forsinklet til togstamme og at tog blir forsinket etter at de er ferdig lastet 
	
	X
	
	
	

	Kartlegging av prosess fra lok blir hentet ut fra vedlikehold til det ankommer togstamme
	
	X
	X
	
	

	Vurdere om togbevegelsene på og i tilknytning til terminalen i større grad kan utføres planmessig. 
	
	X
	X
	
	

	Kartlegge forsinkelsesårsaker til at tog blir forsinket etter at de er ferdig lastet og forslag til tiltak.
	
	X
	X
	
	

	Intervjurunde med alle involverte partner i prosess beskrevet over.  
	
	
	X
	
	

	Analyse av prosesser knyttet til lasting (CargoNet) 
	X
	X
	X
	X
	X

	Analyse av underveispunktlighet for godstog på Dovrebanen og Bergensbanen (JBV)
	X
	X
	X
	X
	X

	Analyse av resultater
	
	X
	X
	X
	

	Utarbeide forslag til tiltak
	
	
	
	X
	

	Workshop- tiltak 
	
	
	
	X
	

	Ferdigstille liste med tiltak
	
	
	
	X
	X

	Presentasjon av resultater
	
	
	
	
	X

	Prosjektledelse
	X
	X
	X
	X
	X

	Kvalitetssikring.
	X
	X
	X
	X
	X
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